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1. INTRODUCCION

La aplicacion de Familias le permite al usuario consultar informacién de Educamos y realizar pequefias
operaciones con la plataforma. Toda la informacién contenida en esta aplicacion es un reflejo de la
home de Educamos.

A partir del siguiente punto se detalla cual es el comportamiento de cada una de sus funcionalidades.

2. APP DE FAMILIAS

2.1. Consideraciones generales

- Disefiada para smartphones.

- Disponible de manera gratuita en la tienda de los sistemas operativos An-
droid, iOs y Windows Phone.

- Disponible en todos los idiomas de la plataforma. Al acceder a la aplicacion
se establecera el idioma indicado por el usuario en Educamos.

- Si un usuario no tiene acceso a una determinada funcionalidad en Educa-
mos, esta tampoco estara disponible desde la aplicacién.

- Al acceder a la aplicacion se distingue de manera automatica si el usuario
es un familiar o se trata de un alumno, mostrando la informacién correspon-
diente en cada uno de los casos.

- Es necesario que la aplicacion disponga de acceso a internet para realizar
operaciones (autorizaciones, justificacion de incidencias, descarga de circu-
lares...).

2.2. Instalaciony primer uso

Como se indicaba anteriormente, la aplicacién puede ser descargada e instalada desde la tienda del
sistema operativo del mavil del usuario. También es posible escanear desde el dispositivo el codigo QR
correspondiente y se le remitird al usuario directamente a la pagina de la tienda:
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Una vez instalada, la primera vez que se accede se le pediran al usuario los siguientes datos:
+ Usuario: nombre de usuario de Educamos.
- Contrasena: contrasefia de Educamos.

- Colegio: juanramonjimenez-laspalmasgc.educamos.com

El usuario también tiene la opcion de recordar el usuario y la url del colegio si lo desea para proximos
inicios de sesion. Puede hacerlo marcando el check Recordar.

Una vez se accede a la aplicacién no sera necesario volver a introducir la contrasefia, salvo si el usuario
fuerza un cierre de sesion mediante el botén disponible para ello o si se produce un cambio de contra-
sefia en Educamos.

Clave

Colego

|y Ao amargimene z-lespalmes #ducsmos com

EV: Recardar

educamos
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2.3. Vista del familiar

Cuando el usuario que accede a la aplicacion es un familiar lo primero que visualizara en pantalla es el

apartado Mis hijos, donde se muestra una foto de cada uno de sus hijos junto con las novedades pen-
dientes en cada uno de ellos.

Si el usuario pulsa en el acceso de la parte superior izquierda podra acceder al apartado Mi espacio,
donde visualizara todas las novedades personales existentes en Educamos.

= Colegio Demo Movilidad 2

Mis hijos

Mensajes (8]
@ Julia (28) Mensaje
| §e¥ ‘,i‘ Reuniones
&= Irene (45} ‘ Sea i
-
| '.‘. : i Rocibos
i Alberto (28)
* Actividades
x Alustas
X Cerrar sesion

Las funcionalidades a las que este tipo de usuarios puede acceder son:

2.3.1. Funcionalidades propias

- Mensajes: el usuario podra visualizar desde aqui todos sus mensajes. Por
cada uno de ellos se mostrara el remitente, asunto, hora y cuerpo del mismo,
asi como la indicacion de si estd o no leido. Al leerlo se marcara automati-
camente en Office365 como leido.

- Reuniones: se mostraran todas las reuniones programadas para el usuario
a partir del dia de hoy. Ademas, tendra la posibilidad de aceptarlas o recha-
zarlas.

- Cumpleaiios: se mostraran todos los cumpleafios del dia de hoy en Educa-
mos.

- Recibos: el usuario podréa visualizar todos los recibos emitidos donde él es
el beneficiario.
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« Actividades: desde esta funcionalidad el usuario podra ver e inscribirse a
todas las actividades y servicios que el colegio ha puesto a su disposicion.

- Ajustes: desde este acceso el usuario podra realizar ajustes basicos en la
aplicacion. Se explica con mayor detalle en un apartado posterior.

2.3.2. Funcionalidades contextualizadas en el hijo

Por cada uno de los hijos el usuario dispone de las siguientes funcionalidades:

« Incidencias: en este apartado se visualizaran todas las incidencias del
hijo/a. Desde aqui también se podra justificar una incidencia existente o
crear una nueva incidencia. Ambos procesos son explicados detalladamente
mas adelante.

- Tareas y examenes: desde este acceso se visualizaran las tareas y exame-
nes pendientes del hijo seleccionado. Ademas, se puede visualizar si el
hijo/a la ha completado o no.

- Calificaciones: desde este acceso el usuario podra visualizar las calificacio-
nes de los items del cuaderno del hijo/a seleccionado. Se destacaran aque-
llas materias donde existan nuevas calificaciones.

+ Auvisos: se visualizaran todos los avisos de Educamos en referencia al hijo/a
seleccionado.

- Circulares: se visualizaran todas las circulares disponibles para el usuario
en Educamos. Se destacarén las circulares no leidas y al leerlas se marcara
automaticamente como leidas también en Educamos.

- Entrevistas: se mostraran todas las entrevistas programadas para el usuario
y el hijo/a seleccionado a partir del dia de hoy. También existe la posibilidad
de aceptarlas o rechazarlas directamente desde la aplicacion.

. Autorizaciones: desde esta funcionalidad el usuario podra visualizar todas
las autorizaciones de su hijo, asi como autorizarlas pulsando sobre el boton

Autorizar.

- Actividades: desde esta funcionalidad el usuario podra ver e inscribir a su
hijo/a a todas las actividades y servicios que el colegio ha puesto a su dis-
posicion.

- Recibos: el usuario podré visualizar todos los recibos emitidos en los que el
beneficiario es el hijo/a seleccionado.

- Autobus escolar: si el hijo/a seleccionado viaja hasta el colegio en una ruta
escolar, desde esta pantalla podré visualizar la ruta completa y la ubicacion
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exacta del autobis en todo momento, asi como el viaje en el que se encuen-
tra.

2.4. Vista del alumno

Cuando el usuario que accede a la aplicacion es un alumno se le presenta Gnicamente su menu perso-
nal. EI comportamiento es similar a la vista del padre, con algunas diferencias ya que los alumnos no
pueden realizar las mismas operaciones que el familiar.

Las funcionalidades a las que este tipo de usuarios pueden acceder son:
+ Avisos
- Mensajes
- Circulares
- Calificaciones
- Cumpleafios
- Tareas y exadmenes
- Reuniones
- Entrevistas

« Incidencias

2.5. Funcionalidad ajustes

Si el usuario que ha accedido a la aplicacion es un familiar, dentro de Mi menu podra acceder a la
funcionalidad Ajustes, desde donde se le permite Ahadir nuevo colegio.

Esta utilidad le permite al familiar afiadir un nuevo colegio en la aplicacién en el caso de que tenga hijos
en mas de un colegio donde se utilice Educamos. Al pulsar sobre AfAadir colegio le aparece un formu-
lario donde debe introducir su usuario, contrasefia y la direccién url del colegio que desea afadir.

Una vez ha afadido el colegio, puede modificarlo o eliminarlo pulsando directamente sobre el mismo
dentro del listado de colegios.
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« Ajustes
Cunfiguracion del coleglo

Usuario:

Desde la pantalla de Ajustes el usuario también tiene a su disposicion el botdn Resetear datos. Pul-
sando sobre este boton se eliminaran todos los datos guardados en la aplicacién y se procedera a
realizar una sincronizacion inicial de la informacioén de sus hijos.

<« Ajustes
Colegios
Colegio Demo Movildad 2

ARadir colegio @

Resetear datos @
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2.6. Justificacion de incidencias

Como se explicaba anteriormente, el usuario de tipo familiar tiene la posibilidad de crear nuevas ausen-
cias (para avisar al colegio de que su hijo va a faltar) o justificar una incidencia ya producida (registrada
previamente por el colegio).

. Crear nueva ausencia: dentro de la funcionalidad Incidencias el usuario debera

pulsar sobre el botén de la parte superior derecha. A continuacion le apare-
cera un formulario donde debera rellenar el texto de justificacion de la ausencia,
asi como la fecha y hora de inicio y fin de la misma.

Incidencias

‘- g
Nueva ausencia
Desde: |jsd/mmisasa HHmm | B2
Hasta: Iod.‘mrn/uu HH:mm ] :i_‘-
Justificacion:

Aceptar @

- Justificar incidencia ya producida: el usuario también tiene la posibilidad de
justificar incidencias ya producidas. Para ello debera seleccionar en primer lugar
en el listado aquellas incidencias que quiere justificar y pulsar posteriormente en

el botén . En la nueva pantalla que le aparece visualizara un detalle de las
incidencias que se van a justificar y un cuadro de texto donde debera introducir
un comentario para justificar la incidencia.
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27/04/2015 - 12230

Justificada

Ausenci Tecnologlas

Prof Alberto Gonzilez Péarez
27M4/2015- 1130 Justifcacds
Ausencia: Educacién fisioa E]
Prof Alberio Gonzalez Pérez

27042015 - 10:30 No juatihcada

Ausencit: Longua castollana y Merat., i‘_ﬂ

Profesor: Alberto Gonzdlez Pérez
27/04/2015 - 0800 No justificada
Ausencia: Tutoria

27/04/2015 - 08:00 No jusificana
Comentario: Comentarno para Irena

Ausencin: Comedor
Profesor: Alfredo Garcla Carrasco
24/04/2015 - 13:30 Justificada

Ausoncia: Recreo
Protesor: Atfredo Garcia Carrasco

240042046 . 1000 atifleads
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Incidencias

Se van & ustificar 3 incidencias

Ausencin: Educecion fisica
Profesor: Alberto Gonzalez Pérez
27/04/2015 - 10:30

Ausencia: Langua castellana y Maratury
Prof Alperto G Péroz
27/04/2015 - 08:00

Ausencia: Tutoria
Profesor: Alberio Ganzaler Pérez
27/04/2015 - 0800

Justificacion:

Aceptar @
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